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Curso E-CRM SEMES

SEMES, con su curso E-CRM introduce una estrategia de trabajo en equipo en busca del
control del factor humano en las situaciones de crisis en urgencias y emergencias, ademas
del desarrollo de habilidades no técnicas.

El gdt de simulacion clinica SEMES ha creado un curso en el que de una manera ludica, el
participante va descubriendo y asimilando los puntos de e-crm hasta integrarlos de forma
natural.

Nuestros participantes en su feed back nos describen que cuando llegan a sus centros
perciben cambios concretos en su forma de trabajo y en su modelos mentales.

Alguna de las opiniones de compafieros que han pasado por el curso:

“El curso me parecio espectacular, me ha mostrado una forma de trabajar que
minimiza los posibles errores humanos y eso es muy importante, doy valor al equipo
como forma de desarrollar un trabajo armaonico.”

“Un curso que recomendaria a todo el personal sanitario. Es muy positivo el uso de la
simulacion de casos de emergencia.” “Que aprendi mucho como valorar las situaciones
y escuchar a mis comparieros.”

En este curso, Precongreso E-CRM SEMES, construiremos entre todos las estrategias que
usamos para trabajar el factor humano en situaciones de crisis en emergencias.
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Facilitadores

Se trata de un grupo multidisciplinar, que pertenecemos al grupo de trabajo de simulacién
clinica SEMES. Profesionales de la urgencia y la emergencia y entusiastas de la simulacién
clinica como metodologia de aprendizaje de habilidades técnicas y no técnicas.

Plan de trabajo

Descubriremos los ejes de E-CRM siempre en sintonia con el factor humano y el trabajo en
equipo, usaremos las dinamicas grupales, y trabajaremos los escenarios E-CRM con
debriefing posterior centrado en el factor humano. Vais a vivir la experiencia de nuestro E-
CRM. Con todos sus ingredientes, abrazos, comparferismo, reflexion y... cambio.

Puedes descargarte el programa completo aqui
(https://www.congresosessep.es/pages/congresos/congresosessep/precursoecrmsessep24!).

PRIMERA JORNADA 17/04/2024

09:00 - 10:00 hrs Presentacion, dinamica rompehielos
10:00 - 11:00 hrs Error, cambio, aprendizaje
DESCANSO

11:15-12:00 hrs Busqueda de herramientas

12:00 - 12:30 hrs Introduccion a E-CRM SEMES

12:30 - 14:00 hrs Primer escenario / Debriefing

SEGUNDA JORNADA 17/07/2024

15:00 - 16:00 hrs Dinamica
16:00-17:30 hrs Segundo escenario / Debriefing
DESCANSO
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17:45-19:15 hrs Tercer escenario / Debriefing

19:15-20:00 hrs Recapitulamos / evaluamos / cierre

Inscripcién

cCoémo reservar mi plaza?

NORMATIVA
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e Las plazas son limitadas, se necesitara un minimo de diez participantes para que el curso
se realice.

e La solicitud de plazas se encuentra abierta a todos los interesados a través de la web.

» Sereservara la plaza por orden de inscripcién y se comunicara por correo electrénico.

e Lainscripcion al curso no implica la inscripcion al congreso o viceversa.

CUOTAS HASTA el 15 de marzo de 2024 A PARTIR del 16 de marzo de 2024
Socios SESSEP 125 € 150 €
No Socios SESSEP 150 € 175 €
Residentes 100 € 125 €

Si deseas inscribirte pincha aqui (https://www.congresosessep.es/cuotas_2023).

GRUPO DE SIMULACION CLINICA DE SEMES

E-CRM

Emergency Crisis Resource Management
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